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OPPro peut étre installé

de 4 facons différentes

n Localement sur un ordinateur standard a Localement sur un serveur incluant
incluant un acces a plusieurs stations. un acces a plusieurs utilisateurs.
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Sur un serveur hébergé incluant Sur un serveur Cloud Windows

un accés a plusieurs utilisateurs. incluant un accés 2 plusieurs utilisateurs.
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* A noter que chacun des points de vente informatisés doit détenir une licence individuelle.

Selon linstallation et configuration initiale, I'accés a I'information, la maintenance, les rapports et autres s'effectuent dans I'ensemble
des points de vente simultanément tout en ayant la possibilité d’administrer les informations pour un point de vente en particulier.




OPPro est divisé en deux modules

i

vendus séparément selon vos besoins

Edition Standard Edition Supérieure

LEdition Standard d’OPPro comprend le module
général et 'agenda. Elle inclut également la
facturation en ligne RAMQ. LEdition Standard
vous permet de recueillir toutes les informations
requises pour votre dossier patient, de conserver
les produits du patient ainsi que des documents
numérisés directement dans le dossier du patient.
Il vous est possible de facturer simplement et
rapidement a la CNESST, RAMQ, aux Vétérans

et Affaires indiennes.

Vous avez acceés a un systéme de rappel vous
permettant de garder un contact en tout temps
avec vos patients.

Connexion au logiciel par l'utilisateur

o Sélection du bureau (point de vente).

Selon l'installation et configuration initiale
du logiciel, deux possibilités se présenteront;

1. Les utilisateurs auront 'option d’accéder
uniquement au point de vente souhaité.

2. Les utilisateurs auront accés a la totalité
des points de vente simultanément.

Avec I'Edition Supérieure, vous avez tout ce qui
se trouve dans LEdition Standard avec, en plus,
I'acces au systeme de commandes d’achats et au
module production. Vous pouvez ainsi créer des
listes de produits requis pour la fabrication d’un
item en particulier (BOM). Il vous est possible
de suivre facilement les minimums et maximums
requis de certains produits et/ou items de votre
inventaire. UEdition Supérieure vous permet de
mettre a jour simplement et rapidement votre
inventaire grace a la prise d’inventaire mobile.

 Sélection de I'utilisateur.

« Selon les droits d’accés, l'utilisateur sera convié a
utiliser que les applications qui lui sont attribuées.




MAINTENANCE
DE LINFORMATION

Maison mere

¢ Ecran de saisie utilisé pour la maintenance de I'information de la maison mére.

Bureaux

Nom Laboratoire du Sud Ouest Votrelogo doitavoir une dimension...
OIP sur .
Formulaires Lyne Menard
Adresse 431 Boulevard LaSalle
Ville LaSalle
Province Québec Code Postal |H4P2L4 [ Taille modulable
Téléphone (514) 366-9454 Liste des Bureaux
Télécopieur Nom Ville
el sans Traie Laboratoire du Sud Ouest LaSalle
Courriel info@labosudouest.ca
Site web www.labosudoust.ca
Facebook Point de Vente
Dorval
No. TPS 111 222 333 RT 0001 Taux Tps% 5 LaSalle
Werdun
No.TVQ 1234567890 TQ 0001 Taux Tvq% 9.975
No. TVH Taux Tvh% 13




MAINTENANCE Employés et
DE L'INFORMATION o
professionnels

- Dans cet écran se trouve |'option d’ajouter un agenda au
professionnel dans le ou les points de vente qu'il travaille.

« Dans cet écran se trouve la gestion d’acces a la visualisation
de I'agenda du professionnel disponible en version mobile,
tablette et ordinateur.

oerss o

Liste téléphones

Initiales |FH Ordre |1 Description Numéro Poste
Nom Francois Hurteau
Adresse 847 rue Delorme Maison (514) 666-5555

Ville Verdun
Province Québec Code Postal J4K 3K2
Courriel

Mémo

Point de vente

Date naissance Permis TP 634
® : v Dorval
. Permis OP
Date d'embauche ® 645 v Lasalle

RAMQ
NA.S 10445 v Verdun
CssT 910443
ACC 910443
IND 910443

Initial Adresse

Oui  Oui FH Francois Hurteau 847 rue Delorme Verdun )
Oui  Oui BD Bernard Duguay 857 rue Principale Lachine 3
Oui  Oui LM Lyne Ménard 7463 boul. LaSalle Lachine 5

Nombre de records: 3

? Ecran de saisie utilisé pour la maintenance de I'information
sur les employés et professionnels.




MAINTENANCE
DE LINFORMATION

Payeurs / Laboratoire d

Organismes
payeurs

« Depuis la maintenance des dossiers patients, il est possible
d’attribuer un ou plusieurs organismes payeurs au patient
en prévision d’'une facturation simple, rapide et contrélée.

« Depuis la maintenance du catalogue des produits et services,
il est possible d’attribuer un ou plusieurs organismes payeurs
a un produit ou service permettant ainsi de contréler les codes
de produit et prix de vente par organisme payeur pour une
facturation simple, rapide et contrélée.

« L'ensemble des rapports de ventes et statistiques peuvent étre est
filtré par organisme payeur et point de vente pour une analyse
simple d'utilisation, précise et rapide.

Nom REGIE ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC Description MImEro Poste

Adresse Support aux services en lignes ( dépot Q029)

Case postale C.P.500

Ville Montréal

Province Québec Code Postal G1K7B4

Formulaire d'impression RAMQ

Mémo

; Payeur P ”Code Nom VAdresse VV||le [ actif1

ACC LACROIX BLEUE. PROGRAMMES FED... 644, RUE MAIN MONCTON (NOUVEAU BRUN... Oui
CNE.. CNESST 1, complexe Desjardins SHERBROOKE Oui
CNE.. CNESST Montréal ) Non
IND Affaires indiennes Oui
PRIV Privé Montréal Oui
RAMQ REGIE ASSURANCE MALADIE DU QUE... Support aux services en lignes ( dépot Q... Montréal Oui
SAAQ SOC.ACCIDENTSAUTO. QUEBEC SERV. D'INDEMN. C.P. 2500 Montréal

,P Ecran de saisie utilisé pour la maintenance de I'information
sur les organismes payeurs.




MAINTENANCE Annuaire téléphoni ue

DE LINFORMATION

J' Ecran de saisie utilisé pour la maintenance de I'information
de I'annuaire téléphonique.

(C) -

T

Nom REGIE ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

Adresse Support aux services en lignes ( dépot 0029)

Casc postale | CP 500

Ville Montréal

Province Québec Code Postal G1K 784
Formulaire d'impression | RAMO

Méemo

Payeur P | Code Adresse Vile actift
LACROIX BLEUE. PROGRAMMES FED.. 644, RUE MAIN MONCTON (NOUVEAUBRUN... Oui
CNESST 1, complexe Deslaraing SHERBROOKE oul
CNFSST Montréal Non
Affaires Indiennes Oul
Privé Montréal Oui
REGIE ASSURANCE MALADIE DU QUE... Support aux services on lignes ( dépot Q... Montréal oul
30C ACCIDENTSAUTO QUFRFC SFRV DINDEMN. CP 2500 Montréal Oui

Nombre de records: 7|

Intervenants

« Depuis la maintenance des dossiers patients, il est possible
d'attribuer un ou plusieurs intervenants au patient.

I0) = a e 0

-
Nom REGIE ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC Description Romiro Poste
Adresse Support aux services en ignes ( Sépot 0029)
Casc postale  CP 500
ville Hontréal
Province Queébec Code Postal GIK 784
Formulaire d'impression  RAMO
Memo
Payeur P e Adresse Vile actift
LACROIX BLEUE. PROGRAMMES FED... 644, RUE MAIN MONCTON (NOUVEAUBRUN... Oui
CNESST 1, complexe Deslaraing SHEREBROOKE oul
CNESST Montréal Non
Affalres Inglennes Oul
Privé Montréal Oui
REGIE ASSURANCE MALADIE DU QUE... Support aux services on lignes ( dépot Q... Montréal oul
30C ACCIDENTSAUTO OUFREC SFRV DINDEMN CP 2500 Montréal Oui

Nombre de records: 7|

? Ecran de saisie utilisé pour la maintenance de 'information
sur les intervenants.




MAINTENANCE Dossiers patients

DE LINFORMATION

« Contenu de I'information des onglets retrouvés en haut
et au co6té droit de I'écran.

Payeurs + Attribution d’un ou plusieurs organismes payeurs autorisés
au patient pour une future facturation

Pers. Ress. + Maintenance de I'information d’une ou plusieurs personnes
ressources a contacter dans tout genre de résidence

Intervenants  + Attribution d’un ou plusieurs intervenants au patient

RDV

+

Visualisation de I'historique des rendez-vous

+ En sélectionnant un des rendez-vous, I'agenda ouvre affichant
instantanément le rendez-vous pour toute modification au
besoin

+

Visualisation de I'historique des rendez-vous supprimés

F/R + Maintenance des feuilles de route quotidienne protégée par
professionnel

Items vendus + Compilation des items et services facturés au patient
ou organismes payeurs pour une période souhaitée

Mémos + Maintenance des rappels (suivis) manuels

Rappels + Les mémos rappels (suivis) sont instantanément acheminés
a I'agenda du professionnel concerné

+ Une gestion des mémos rappels complétés et non complétés
est mise en place

o/P + Attribution d’un ou plusieurs professionnels (Orthésistes —
Prothésistes) au patient

Mimas opes] 01 | Evabain]
Payews | Pers. Res. | intervenants | ROV | F/R | | Mémo | tems vendus | Chamo opt. | Diagnostics |
Dossier Date Gouverture dossier a e
No. RAMQ Exp (AAAAMM) RAMQ Parent >
Nom nais Date nais [=] o
Nom marié Age L4
Sere
Code postal
Province - Région
Courriel Langue
Langue de correspondance Mode de correspondance Rappel manuel au 2 Payeur
Télephone(s) patient
Réf6r6 par Rappel automatisé en mois.
selon la derniére visite = . =
X Par Défout Description Numéro
Tormes
Statut Commande
Demier rappel Visite aujourdhui
Demiére visito Prochaine viste B 4146
X
Produit par défaut
Moddle Payour  Dale de vente Mois
]
Grandeur

'r Ecran de saisie utilisé pour la maintenance de I'information sur les patients.




MAINTENANCE

DE LINFORMATION

Dossiers patients

Evaluation

+ Maintenance de l'information sur les douleurs — niveau —
poids/grandeur — pieds — corps — mémo

@ Payeurs | Pers Res | @ Intervenants | RDV | F/R | Mémo | tems vendus | Champ opt | @ Diagnostics
@ Mémos rappels| O/P  Fvaluation

Douleur(s) | Niveau | Poids / Grandeur | Pieds | Corps | Mémo |

GENOU

cou r ROTULE Dr Gr

COTE INT. pr Gr
EPAULE D FG6 r

COTE EXT Dr er
COUDE D r 6 POSTERIEUR Dr Gr
POIGNET: D G I
HANCHE D G r 1er RAYON Dr  GI

Ze Dr Gr

- C

CHEVILLE D G i Sl
TALON D re6 r
FASCIA - D 6 SACRE r
META : D re r LOMBAIRE r

THORACIQUE Ll

@ Payeurs| Pers Res | @ \l:rlr-rvr:narls| ROV |FR | Méma| ltems vendus | Champ opt | @ Diagnastics |
@ Mémos rappels| /P Fvaluation |

Douleur(s) Miveau | Poids / Grandeur | Pieds | Coips | Mémo |

@ Paveurs| Pers. Res. | @ Intervenants | RDV | FIR
® Mémos rappels| /P valuation |

Douleur(s) | Niveau Poids / Grandeur | Pieds | Corps | Mémo|

| Mémeo | tems vendus | Chamo opt. | @ Diaanostics |

Date a8 1]

Grandeur

Poids

@ Payeurs | Pers Res | @ Intervenants | RDV | FIR | Mémo| tems vendus
@ Mémos rappels| O/F  Fvaluation |

Douleur(s) | Niveau | Poids / Grandeur Pieds \cm;r,-\ Mémo |

Champ opt | @ Diagnostics |

12 - ) (
€

@ Payeurs | Pers Res | @ Intervenants | ROV | FIR - | Mémo | tems vendus | Champ opt | @ Diagnostics |
@ Mémos rappels| O/P  Fualuation |

Duuk.-ur(-_:][ Nivcaul Poids / Glurlduurl Pieds CDrps]Mémo'

120 1=

e £2 LY 3

@ Payeurs| Pers Res. | @ Intevenants | RDV | FIR | Méma | ltems vendus | Champ opt. | @ Diagnostics |
® Memos rappels| O/P  Evaluation

Douleur(s)| Niveau| Poids / Grandeur | Pieds | Corps Méma |

10



MAINTENANCE
DE LINFORMATION

Orthéses et/ou

prothéses au dossier

patient

¥

sur les orthéses et/ou prothéses au dossier patient.

Par défaut

AN Cetalogue Aotif

Coté A

Kw.01

Code Payeur
Description
Fournisseur Produits Maison

No. Produit KW-01 Modele

Grandeur Aucun

Chaussure orthopédique avec semelle bercante Garantie: 1 mois Grandeur: Aucun Manufacturier: Pr

Sous-Catégorie

Externe

Ecran de saisie utilisé pour la maintenance de 'information

Interne non | rable

™ Relourné pour crédit

PO # 0 Option 1

Pied

Garantie/mois g Adribution :I' enr 0 Date du dernier rappel x
Date des senvices a e Date commandée 8 e
Payeur Prix de vente
Date achat — Prix d'ac
[=] rix d'achat
fournisseur d ° 0.00 X
No. Faclure S Total
fournisseur LI 200.00
Produtts Actives | Prodults Inactives (Historique) |
Code Payeur Description Grandeur Modéle Coté Date Service INF Fournisseur Défaut Fil
¢ de genou a cadre ngwde préfabngué M G 22 féwr. 2021 r =) United Medic OP Plus enr. ™ Ol
DJO-MS Orthése du poignet Garantie' 6 mois Grandeur P Manufacturier DJO OP Plus enr P G 22 féwr 2021 r O DJO OP Plus enr. r 0
Chaussure orthopédique avec semelle bergante Aucun G 22 féwr. 2021 O r Produits Maison r o)
2150548 Orthése de genou  cadre rigide préfabriqué M G 22 féwr. 2021 r r United Medic OP Plus enr. ™ =
Orthése tibio-pédieuse en plastique moulé Moulée avec empreinte (et/ou scan 3d) G 22 féwr. 2021 r r Produits Maison O o)
KW-01 Chaussure orthopédique avec semelle bergante Garanbie. 1 mors Grandeur. Aucun Manufactuner. Produits Marson  Aucun A r =] Produts Marson 5] Ol
Kw-01 Chaussure orthopédique avec semelle bercante Garantie: 1 mois Grandeur Aucun Manufacturier Produits Maison  Aucun A r r Produits Maison ~ Ol

1



" MAINTENANCE Documents humérisés
DE LINFORMATION 0 s °
enregistrés au dossier
patient

- Maintenance des documents numérisés au dossier patient.
« Numérisation depuis le dossier patient.

« Importation de documents depuis le dossier patient.

1 de

Il est fortement recommandé de numériser en:
Noir et blanc - 150 dpi

Categorie RayonX || s Y
Nom Rayon X Jambe
Date [14 avr. 2021 Mo b'e

[

Orthese 14 avr. 2021

Rayon X Jambe 14 avr. 2021




Fournisseur

« Depuis la maintenance du catalogue des produits
et services, il est possible d’attribuer un ou plusieurs
fournisseurs a un produit ou service permettant ainsi
de contrdler les no. de produit, prix de vente et délai
de livraison lors d’'une prise de commande d’achat.

INVENTAIRE

des fournisseurs enregistrés.

Fournisseurs / Laboratoire du Sud Quest

Liste téléphones

Description Numéro Poste

Nom Produits Maison

Adresse 431 Boulevard LaSalle

Ville LaSalle Lucie Paradis (Repr... (514)333-6666

Province Québec Code Postal H4P2L4 Commandes (514) 366-9454 53

Courriel info@pctechinc.ca

Site Web | www.pctechinc.ca

Mémo
Numéro de compte
Pointe de vente Numéro de compte
Dorval 334455
No. de compte utilisé pour (Facturé a ) LaSalle 556677
Langue de correspondance Francais Viardun 772000 Y
Actif | Nom Adresse Ville web
Oui  Produits Maison 431 Boulevard LaSalle LaSalle www.pctechi...

Nombre de records: 1

,r Ecran de saisie utilisé pour la maintenance de I'information
sur les fournisseurs.

+ Une prise de commande d’achat est réalisable pour I'ensemble

13



INVENTAIRE

+

Catnlogue / Labaratoire Qrthéses Prothéses

(UL il EE

Catalogue des produits
et services

Catégorie @ Fournisseur

Grandeur

Les codes de produit et prix de vente sont administrés
par organisme payeur.

Les quantités en inventaire sont administrées par point
de vente et autre location.

+ Une gestion de la quantité minimum et maximum de produits
a tenir en inventaire est administrée par le logiciel.

La gestion des numéros de produits, prix d’achat et délai de
livraison est administrée par fournisseur pour le méme produit.

Plusieurs images du méme produit peuvent étre importées
au catalogue pour une consultation ultérieure.

+ Un ajustement du prix d’achat ou vente peut étre réalisé en lot
via un pourcentage.

Impression d’étiquettes produit incluant code a barre pour
étalage.

Praduits Maison M Payeur =
. T Appliquer s fitra
M Statut )

CUP / Produit f“’d“"t:':‘r : Inventaira par location  Emplacement Payeurs Mémo Numéro Produit par fournisseur Image Détail Produit Mémo Facturation
Fournissaur Produits Maisen 5 Location : Qte
Grandaur 0 AUCUN 2 o
Location Quantité
Catégorie Chaussures Montréal 13
Lanal 4
Sous-Catégorie Pisds =
Boisbriand 1
No. de produit KW-01
Cur KW-01
Description (Fr) Chaussure orthopedigue avec semelle bergants
Description (An)
Modéle
Couleur
Unite de mesure - Garantie (mors) o
S - T 2
m TPS Demier prix codtant 125.00 Qté minimum 40 Qté on inventaire 28
™G u 4
Codtant Moyen 833 Qté maximum 50 Qe en commande 1
:
No. Produit Foumnisseur Catégorie Grandeur Sous Calégoric: Description
kw1 K1 Produlls Maison Oui  Chaussures o AUCUN Pieds Chiauzsure ofiopécique svec semelie berganle
P03 oP-03 Prodults Maison Cul Orhéses plantaires & Sur mesure Fieds Orthise plantaire 1abigué sur mesure avec ékéuation Siomécanique
oP-01 P01 Prodults Malson oul & Surmesure Pieds Orihés: riqués sur mesure avec draluztion biamécanicue
PLLOMIS 20 i 2 Poli Genau Oz du genau
F-OMI cul 3 Moyen Genou dugenau
PLLOMIL i 4 Grand Genau du genau
4] |

Nombre de records:

Ecran de saisie utilisé pour la maintenance de I'information

T sur les produits et services.

14



Rapports et autres

« Ajustement manuel de I'inventaire par point de vente
et/ou location.

INVENTAIRE

- Rapport valeur de I'inventaire paramétré par fournisseur,
catégorie, location et statut du produit.

- Rapport inventaire physique paramétré par fournisseur,
catégorie, sous catégorie, location, étagere, statut du produit.

- Rapport des produits a commander selon la quantité minimum
et maximum a tenir en inventaire.

- Rapport analyse des co(its. « Marge de profit % »

INVENTAIRE

@ Fournisseurs .. Catalogue || - B’ Ajustement de Rapport valeur
E‘j‘ B ; L\,_l 9 * — linventaire de l'inventaire

Rapport T e Rapport pp
E inventaire E EIZEEPOH M E ajustements de analyse des

physique l'inventaire colits




FACTURATION

EsamEd

Privée et autres

« Un bon de travail peut étre généré depuis I'écran
de facturation.

L'option de procéder a une prise de commande d’achat

fournisseur est possible depuis un bon de travail.
» Requiert le module des commandes d’achats
inclus dans ’Edition Supérieure

« Un bon de travail peut étre converti rapidement en facture.

Apres impression de la facture, un report au journal

des ventes et caisse-recettes est généré.

* Toute facturation produite pour un organisme payeur n’ayant pas besoin d’un formulaire

d’impression particulier, « Saaq, Hopitaux, Amputés de guerre, etc. » utilise la facturation

privée.

o Location ™ Imprimer entéte = Imprimer mémo 1

No Facture Payeur

No. Date de facturation
Point de vente LaSalle Date des services
Patient Bouchard, Francois

orp r

Intervenant

Diagnostic

Référence

Mémo

o Imprimer mémo 2
PRIV

24 tévr. 2021

24 féwr. 2021

] (]
=] ®

Adresse facturé &

PRIV -

Items & facturer

Prothéses.orthases | Club | Feuilles de route | tems vendus |

Description Payeur

P. Détail

étails | Factures en attente / Bons de Travail/ 1L

CUP/Produit Descriplion
L}

Coté Qté Location Qté en Inventaire

Coté Code Inv Description

Prix

r TPS

Taxes
r 1vQ

Qté

~ TVH

Location

P. Détail

%

Escompte par Qté en

Esc %

$

Esc $

A commander
I Réparation I A facturer

X Sous Total
Ps 5 %
va 9.975 %
TVH 13 %
Total
Encaissement
Pas de paiement

0008
0008
0008
0008
0.00$

16



FACTURATION

EoshmmeBk

RAMQ - Selat

Un bon de travail peut étre généré depuis I'écran
de facturation.

L'option de procéder a une prise de commande d’achat
fournisseur est possible depuis un bon de travail.
» Requiert le module des commandes d’achats

inclus dans ’Edition Supérieure

Un bon de travail peut étre converti rapidement en facture.

Apres transmission de la demande « Facture » a la régie, un
numéro de confirmation est enregistré a celle-ci et une copie
de la confirmation de transmission de la régie est aussitot
imprimée.

Apres impression de la demande « facture », un report
au journal des ventes et caisse-recettes est généré.

Enfant de moins d'un an sans numéro d'assurance maladie.
No Facture

Nom 4 la naissance et prénom
Bouchard, Francois ( )

0/ P ( Statistiques ventes )
0/P (Dispensateur )
Intervenant

No. cer. médical

Empreinte prise

Date des services

Renseignements
complémentaires

Point de vente -
;::::H"Lgm RAMQ -] Date de la facture [ ®
Type [ =] noReéf Formuaire [
Volet *] No Réf. Demande
- Diagnostic
Items a facturer
Produtts | F | tems vendus | Mémo 1

Description Payeur | Montant Attribution

Détails facture | Factures en attente / Bons de Travail|

CUP/Produit Code Payeur
am

cote Nature Raison Attrib aw

ar 3

Code Payeur Code Inv. Description Nat Rais

I Senvice °
I Bilatérale °
Q6 on inventaire i r s A commander ™ A facturer
r wva ™ Réparation
TPS va Code Réf. Altribution # Statut Commande PO A Facturer Facturé Rép C % Sous Total

0008]
™S 5 %
0.00 8
va 9675 &%
0.008]

Important

« OPPro vous permet de transmettre en ligne (B2B)

vers Selat les éléments suivants:

+ Transmission d’'une DPA Demande de paiement. (Facture)

+ Transmission d’'une REF Demande d’annulation. (Crédit)

+ Transmission d’'une DAU Demande d’autorisation.

+ Transmission d’une DPC Demande de prise en charge.

+ Transmission d’une REV Demande de révision.




FACTURATION

CNESST

« Un bon de travail peut étre généré depuis I'écran
de facturation.

« Loption de procéder a une prise de commande d’achat

fournisseur est possible depuis un bon de travail.
» Requiert le module des commandes d’achats
inclus dans PEdition Supérieure

« Un bon de travail peut étre converti rapidement en facture.

- Aprés impression au laser du formulaire CNESST
« Facture », un report au journal des ventes et
caisse-recettes est généré.

No Facture Succursale CNESST « Pont de vente
Nom & la naissance et prénom Format d'impression CNESST ~| Date de la facture [=] [S)
Bouchard, Francois ( )
Formulaire CSST = No Réf. Formulaire 0
0O/ P ( Statistiques ventes ) >
Diagnostic
0O/P (Dispensateur ) a
Intervenant Items & facturer
No. cer. médical Demande d'autorisation o Produits | Feulles de route | ltems vendus | Mémo Interne |
Empreinte prise
Dale des services Cote Description Payeur Montant Altribution
Date de lordonnance
Renseignements
complémentaires
“ >
Détails facture | Factures en attente / Bons de Travail |
CUP/Produit Code Payeur Description
am o
Nature Location Qte en nventaire Prix OTPS O A commander O A facturer
aiva 0O Réparation
Coté | Code Payeur Code Inv Description Nat Rais Qté Location Prix TPS wva Code Réf Atribution # Statut Commande PO A Facturer Facturé Rép C R x Sous Total
000%
Ps 5 %
0008
™va 9975 o
0008
Total
0008




Vétérans

« Un bon de travail peut étre généré depuis I'écran
de facturation.

FACTURATION

L'option de procéder a une prise de commande d’achat
fournisseur est possible depuis un bon de travail.
» Requiert le module des commandes d’achats

inclus dans ’Edition Supérieure

« Un bon de travail peut étre converti rapidement en facture.

Apres impression au laser du formulaire Vétéran « Facture »,
un report au journal des ventes et caisse-recettes est généré.

EsmEB
No Facture 0 Format d'impression IACC -
Nom 2 la naissance et prénom
Date de la facture [=] ©  NoRél Formulare 0
Bouchard, Francois ( )
0/ P ( Stalisiques ventes ) Point de vente
0 /P ( Dispensateur ) -|C Diagnostic

Evaluation de

Altestation de Items a facturer

Demande d'autorisation r No d'Autorisation Produits | Feuilles de route | Items vendus | Mémo Inteme |

Empreinte prise [=] ] Genre
Dale des services (] ©

NOTES

Coté Description Payeur Montant Attribution

Facturation Croix Bleue r Demande No.

Forces canadiennes (FC) r Unité FC
Détails facture | Factures en attente / Bons de Travail |
CUP/Produit Code Payeur Description
o
R* Location Qté en inventaire Prix r 1Ps ™ A commander ™ A facturer
» r va ™ Réparation
Coté | Code Payeur | Code Inv. Description Nat Rais Qté Location Prix TPS va Code Réf. Aftribution # Statut Commande PO | AFacturer Facturé Rép C x Sous Total
0008
TPS 5 %
0008
va 9975 %
0008
Total
000§
| >




FACTURATION

EsmEBR

inclus dans ’Edition Supérieure

Affaires indiennes

« Un bon de travail peut étre généré depuis I'écran
de facturation.

« Loption de procéder a une prise de commande
d’achat fournisseur est possible depuis un bon de travail.
» Requiert le module des commandes d’achats

« Un bon de travail peut étre converti rapidement en facture.

« Aprés impression au laser du formulaire Affaires indiennes
« Facture », un report au journal des ventes et caisse-recettes
est généré.

No Facture
Nom & la naissance el prénom
Bouchard, Francois ( )

0O/ P ( Statistiques ventes )
0 /P (Dispensateur )
Intervenant

No. d'autorisation

a o

Date des services

Si le bénéficiaire @ moins d'un an et n'est inscrit, veuillez fournir les renseignements sur 'un des parents.

Point de vente

A Diagnostic

Format d'impression IND 3
Date de la facture =] ®  NoRéf

Formulaire

l Items a facturer

Produits | Feuilles de route | ltems vendus | Mémo Inteme |

Description

‘ coté

Nom de famille
Prénoms

a o

Date de naissance

No. d'identification

Détails facture | Factures en attente / Bons de Travail |

CUP/Produit Code Payeur

LL]

Coté No. Ord. Location

Coté  Code Payeur Code Inv Description Nat Rais. Qté Location Prix TPS

Payeur

Montant

Altribution

Description
L Re
Qlé en nventaire Prix rIps
r va
TVQ | Code Réf Atribution Statut Commande PO

I A commander

™ Réparation

A Facturer

Facturé Rép

o
I~ A tacturer
X Sous Totel
0008
TPS 5 %
0008
wva 9975 9
0008
Total
0008
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Encaissement

« Enregistrement d’'un paiement « Privé, Ramq, CNESST,
Vétérans, ... ».

RECEVABLES

« Un report au journal caisse-recette est généré.

Journal caisse-recettes

« Impression du journal caisse-recettes et de son sommaire.

Journal des ventes

+ Impression du journal des ventes et de son sommaire.

Comptes a recevoir

« Impression de la liste des comptes a recevoir.

« Impression des relevés de compte.

RECEVABLES

S Traitement des 3 ai ) Journal des
ncaissemen (5] acomptes i 3 votre ventes

Journal caisse- Fermerle = ; erune note de
[' dépdt

ok Rembourser une p o e
e tsurune Q> note de credit! > ={asy HEimia
0= fu ey

Acompte € e Ea)— credit

Recu d’'impot
S en lot
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Rappels

« Rappel suivi patients paramétré selon le dernier rendez-vous.

SUIVIS

Rappel suivi selon le renouvellement d’un produit.

Rappel suivi selon la derniére feuille de route.

Rappel suivi selon les mémos rappels inscrit au dossier patient.

Le systéme de rappel (suivi) est géré par un ensemble tres
pointu de paramétrage passant par la langue parlée du patient,
le point de vente, I'organisme payeur pour n’en nommer que
quelques-uns.

B Rappel patients *

Impression d'un rapport de rappel

Statut du patient Tous les statuts - Point de vente -
: z Mode de
Type de patient Tous les types de patients  ~ e Dwrclance -
S 7 Langue de
Région Toutes les Régions 2 oor?espondanoe 2

Code postal

v Impression sur liste ] Impression d'étiquette(s) i Publipostage

Dernier RDV IAnniuersairel Produilsl Age | Mémos Rappelsl Sans rappell Feuille de routel

Le calcul du rappel est effectué selon I'information ingcrite dans la case « Rappel automatisé en mois suivant la demiére
visite » au dossier patient.

Date du rappel l—m—o B

[ Inclure les patients déja rappelé n'ayant cédulé aucun RDV.

Nbr de mois désiré 1
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ANALYSES

E BURFAUTIQUE

E ANNUAIRE
&mﬂ
I erventers

[E] mventare

mooum

g RECEVABLES
ﬁ RAPPORTS
ey

] Acenoa
=

©— GESTION
-

n UTILISATEURS.

Rapports et statistiques

Rapport patients par produit.

Rapport produits par patient.

Statistiques des ventes utilisant une multitude
de paramétrages pour un résultat tres précis.

Statistique des types de rendez-vous enregistré

par professionnel pour une période déterminée.

Statistiques par référence patient.

Statistiques par intervenant patient.

RAPPORTS

m :)5 iste :’er fravaux

Statistiques tatistiques par

4
.."I des ventes lervenant

Rapport
patients par

produit
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Agenda

+ Choix du point de vente souhaité.

PLANIFICATION

- Visualiser I'horaire de I'ensemble des professionnels
pour une journée.

« Visualiser I'horaire d’un professionnel pour une journée —
une semaine — deux semaines — quatre semaines.

« Prise de rendez-vous avec ou sans dossier patient.

« Impression de I'agenda par professionnel.

- Gestionnaire de vacances — jours fériés — période bloquée.
« Mémos au professionnel.

« Suivi mémos rappels provenant du dossier patient.

« Suivi taches a accomplir.

- Confirmation des rendez-vous par courriel.

+ « Le patient confirme directement dans |'agenda de la clinique
son rendez-vous a partir de son courriel regu ».

« Confirmation des rendez-vous par SMS.

+ « Le patient confirme directement dans I'agenda de la clinique
son rendez-vous a partir de son SMS recu ».

Mémo Rappel Tic ctuall F2) Gestionnaire Im) R
mercredi 14 avril 2021 - Dorval

1 2 3}—
8 9 10 Francois Hurteau Bernard Duguay Lyne Ménard

1M 12 3@P15 16 17 o700
18 19 20 21 2 23 24
25 26 27 28 29 30 1 £l

2 1 5 [; 7 -
T Aujourd’hui : 14-04-21
- Aujourd’hui -
Polnt de Vente .

Dorval
LaSalle
\Verdun

Professionnels L]
v Bernard Duguay
v Lyne Ménard

Légende des types de péri »
Jours Feériés. o
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MODULE DES Prise de commande

COMMANDES
D’ACHATS

¢ Ecran de saisie utilisé pour la prise de commande des produits.

O st BB

Rechercher une commande déja existante Détails |

No. PO Statut Bons de Travail | Réparations | Retours| Vérifier Min / Max|
Type Date PO =] ®

Fournisseur 5 Pe) x

Entéte |Exm¢iéa\MemP0 Mémo Interne Dossier  Patient PV Fournisseur  No.Produit | Description

Point de Vente
Fournissour
Dato Commandée a e
Date Requise a e
Date Compidtée a ()

" CUP / Produit Délais (Jrs) ~

No. Produtt fournsseur Descripbon Qié & Commander uM Prix Coltant
X
Dossier Patient No. Produit No. Produit fournisseur Description Qté Com. | QtéRecue  QtéB/O Prix Coitant

Total:

Réception d’une
commande

¢ Ecran de saisie utilisé pour la réception des produits.

O w e B

Détails | Rechercher une réception déja existante |

No. Réception Etiquettes en mémoire
Date =] )

No. PO i 0 ] X
Fournisseur

Sedobbesis

i FYE COms

No. Produit Qte Qi

Dossier No. Produit SRR Description UM Commuands




MODULE DES Rapports commandes

COMMANDES

D'ACHATS d’achats

de liste spécifiques:

- Vérification du statut d’'une commande patient par I'entremise

+ L'ensemble des commandes

+ Produits a commander pour 'inventaire

+ Produits a commander pour un patient

+ Produits commandés pour l'inventaire

Non recus

+ Produits commandés pour un patient

Non recus

+ Produits commandés pour un patient.

Recus, mais non facturés au patient

+ Réparations et retour.

Inventaire et patient

+ Produits a réparer pour un patient

+ Items en réparations pour un patient

Non recus

+ Items réparés pour un patient

Recus, mais non facturés au patient

+ Items a retourner pour un patient

+ Items retournés pour un patient

Non crédités par le fournisseur

+ ltems retournés inventaire

Non crédités par le fournisseur

+ Items en réparations inventaire

Non recus

+ Items retournés

Crédités par les fournisseurs

+ Achats par fournisseur

]
& |00Q0

COMMANDES

Bon de
commande
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EVOLUTIONS

Nouveauté
2023 -2024

- Impression des étiquettes de produits avec code QR

- Impression des réceptions de commande et possibilité
d’effectuer la réception de plusieurs ou tous les items a la fois

Catalogue : min/max par item et par location et min/max
pour la production

Module de production

« Prise d’inventaire mobile

Liste des matériaux de production (BOM)
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¢ OPPro * S

oppro.ca

C’est simple,
contactez-nous !

pc-tech
solutions informatiques ..

514 366-9454
info@pctechinc.ca
pctechinc.ca




